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Deploy and configure Microsoft 365 Copilot for Sales

Kurs ID: MB-7007
Dauer: 1 Tag
ab  € 690,00 zzgl. MwSt.

Mehr Details

Dieser Kurs vermittelt Ihnen die wesentlichen Bausteine für die Implementierung und
Konfiguration von Microsoft 365 Copilot im Vertrieb – von der grundlegenden Architektur
über die Bereitstellung auf unterschiedlichen Clients bis hin zu Anpassungen, KI-
Funktionen und Erweiterungsmöglichkeiten.

Lernziele
Deine Kenntnisse über Microsoft 365 Copilot erweitern: Du erhältst ein umfassendes
Verständnis der Funktionsweise und der Möglichkeiten von Copilot.
Deine Organisation auf die Zukunft vorbereiten: Du lernst, wie du KI-basierte Lösungen
effektiv nutzen kannst, um die Produktivität zu steigern und die Wettbewerbsfähigkeit zu
erhöhen.
Deine Rolle als Administrator erweitern: Du erwirbst die Fähigkeiten, um Copilot in deiner
Organisation zu verwalten und zu optimieren.
Zertifizierungsmöglichkeiten: Der Kurs kann dir helfen, dich auf Microsoft-Zertifizierungen
vorzubereiten.

Kursinhalte
Architektur und Grundlagen

Überblick über Copilot for Sales
Systemarchitektur und Komponenten
Zusammenspiel mit Dynamics 365

Deployment und Bereitstellung
Installation in verschiedenen Clients
Rollout im Unternehmen
Voraussetzungen und Setup

Anpassung und Individualisierung
Customizing der Copilot-Funktionen
Anpassung an Geschäftsprozesse
Benutzerdefinierte Einstellungen

AI-Funktionen und Nutzung

https://www.tectrain.at/kurskatalog/microsoft-technisch/microsoft-applied-skills/deploy-and-configure-microsoft-365-copilot-for-sales
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Aktivieren von KI-Funktionen
Einsatz im Vertriebsalltag
Automatisierungsmöglichkeiten

Konfiguration und Erweiterung
Einstellungen in Microsoft 365
Erweiterungsoptionen
Integration in bestehende Systeme

Zielgruppe
Administratoren: Systemadministratoren, Cloud-Administratoren und Microsoft 365-
Administratoren, die für die Verwaltung von Microsoft 365 verantwortlich sind.
IT-Experten: IT-Berater, Entwickler und andere IT-Fachkräfte, die an der Implementierung
und Nutzung von KI-Lösungen interessiert sind.


