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ITIL® (Version 5) Foundation Bridge
Steigen Sie mit ITIL® 5 Foundation Bridge-Training nahtlos auf die neue
Version um

Kurs ID: ITILFD5BR
Dauer: 1 Tag
ab  € 845,50 zzgl. MwSt.

Mehr Details

ITIL® gilt als das weltweit führende Rahmenmodell für das Management von Technologie-
basierten Services und Wertschöpfung für Stakeholder. Seit mehr als 3 Jahrzehnten bietet
es geballtes Wissen, aufbauend auf den Erfahrungen von zahlreichen Expertinnen und
Experten der IT Branche. Nahezu alle erfolgreichen IT Service Provider setzen dieses
Modell ein. Der Kurs ITIL® (Version 5) Foundation Bridge ist ein Update Training für alle,
die bereits eine gültige ITIL® 4 Zertifizierung besitzen und schnell und kompakt die
Neuerungen in ITIL® (Version 5) im Vergleich zu ITIL® 4 erlernen und verstehen wollen.
Die Inhalte bauen auf dem vorhandenen ITIL® 4 Wissen auf.

ITIL® bildet die Basis für KI-gestützte Wertschöpfung – wir machen Ihr Team fit für
die Praxis. Unsere Trainer:innen verwandeln Best Practices in messbare Ergebnisse.

Kursinhalte
Digital product and service management
Service relationships
The ITIL Value System (ITIL VS)
Governance
ITIL Guiding Principles
Value chain, lifecycle activities and ITIL management practices
Value streams
Continual improvement
The Four Dimensions of Product and Service Management and AI
ITIL and other frameworks integrations
Prüfungsvorbereitung

Voraussetzungen
Gültiges ITIL® 4 Zertifikat (Foundation, CDS, DSV, HVIT, DPI, DITS, MP, Practice Manager,
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Managing Professional, Strategic Leader, Master)

Zielgruppe
ITIL® 4 Zertifikatsinhaber (Foundation, CDS, DSV, HVIT, DPI, DITS, MP, Practice Manager,
Managing Professional, Strategic Leader, Master)
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Termine

Datum Dauer Ort Preis

29.04.2026 1 Tag Wien Aktion! € 845,50
29.04.2026 1 Tag Online Aktion! € 845,50

28.05.2026 1 Tag Wien € 890,00

28.05.2026 1 Tag Online € 890,00

29.06.2026 1 Tag Wien € 890,00

29.06.2026 1 Tag Online € 890,00

01.10.2026 1 Tag Wien € 890,00

01.10.2026 1 Tag Online € 890,00

06.11.2026 1 Tag Wien € 890,00

06.11.2026 1 Tag Online € 890,00

21.12.2026 1 Tag Wien € 890,00

21.12.2026 1 Tag Online € 890,00

28.01.2027 1 Tag Wien € 890,00

28.01.2027 1 Tag Online € 890,00

01.03.2027 1 Tag Wien € 890,00

01.03.2027 1 Tag Online € 890,00


