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Erfolgreich argumentieren und Gesprache souveran

fuhren
Gesprache sicher fuhren und Uberzeugend argumentieren

Kurs ID: ARGF
Dauer: 2 Tage
ab € 1.150,00 zzgl. MwSt.

Mehr Details

In diesem Kurs lernen Sie, Gesprache mit maximaler Klarheit, Uberzeugungskraft und
professioneller Souveranitat zu fuhren. Unsere erfahrenen Trainer:innen unterstutzen Sie
dabei, lhre persdnliche Wirkung gezielt zu steigern und Kommunikationssituationen aktiv
zu gestalten, anstatt nur zu reagieren. Sie entdecken wirkungsvolle Methoden, mit denen
Sie schwierige Gesprachspartner souveran handhaben, Gesprachsziele konsequent
verfolgen und selbst in herausfordernden Momenten Uberzeugend bleiben. Dieser Kurs
bietet Ihnen praxisnahe Werkzeuge, sofort anwendbare Strategien und wertvolle Impulse,
die lhren beruflichen Alltag spurbar erleichtern und Ihre Erfolgsquote in entscheidenden
Gesprachen deutlich erhdhen.

Lernziele

Gesprache gezielt vorbereiten und strukturieren

Souveran auftreten und lberzeugend kommunizieren

Argumente wirkungsvoll einsetzen und die Gesprachsfihrung tUbernehmen
¢ Professionell mit schwierigen Situationen umgehen

Kursinhalte

e Gesprachsvorbereitung & Zielformulierung
o Relevante Informationen Uber Gesprachspartner und Rahmen sammeln
o Ziele klar priorisieren und nach SMART definieren
o Gesprachsstruktur mit Agenda und Zeitrahmen entwickeln
o Erwartete Herausforderungen im Vorfeld identifizieren
o Auftreten & Korpersprache
o Einsatz von Mimik, Gestik und Stimme zur bewussten Wirkung
o Selbstbewusst, klar und authentisch auftreten
e Taktisches Vorgehen & Gesprachskonzept
o Gesprach aktiv leiten und lenken
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o Schllissige Argumentationsketten und Leitfaden entwickeln

o Flexibel auf unerwartete Gesprachsverlaufe eingehen

o Gesprachsphasen taktisch planen (Einstieg, Vertiefung, Abschluss)
¢ Umgang mit schwierigen Situationen

o Unsachliche Argumente sachlich ordnen und entkraften

o Deeskalationstechniken nutzen, um Konflikte zu entscharfen

o Konzentration auf eigene Ziele trotz Druck wahren
* Gezielte Rhetorik & Uberzeugungskraft

o Passende Argumentationstechniken im richtigen Moment einsetzen
Rhetorische Mittel bewusst auswahlen
Kontroverse Gesprache souveran und I6sungsorientiert fihren
Sprachliche Prazision flr maximale Wirkung nutzen
Klarheit und Struktur in kritischen Statements herstellen
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Voraussetzungen

¢ Allgemeine Kommunikationsfahigkeit
¢ Offenheit, sich aktiv einzubringen

Zielgruppe

e Flhrungskrafte

e Teamleiter:innen

Projektmanager bzw. Projektverantwortliche

Vertriebs- und Kundenmitarbeitende

Mitarbeitende in interdisziplinaren Teams

Personen, die in Verhandlungen, Diskussionen oder Meetings Gberzeugend auftreten
wollen
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Termine
Datum Dauer Ort Preis
26.01.2027 - 27.01.2027 2 Tage Wien € 1.150,00
24.05.2027 - 25.05.2027 2 Tage Wien € 1.150,00
08.09.2027 - 09.09.2027 2 Tage Wien € 1.150,00
13.01.2028 - 14.01.2028 2 Tage Wien € 1.150,00
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