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Introduction to Microsoft 365 and AI administration

Kurs ID: AB-900T00
Dauer: 1 Tag
ab  € 690,00 zzgl. MwSt.

Mehr Details

In diesem Kurs erhalten Sie eine kompakte und verständliche Einführung in Microsoft 365
sowie in die Administration von KI‑gestützten Funktionen wie Microsoft 365 Copilot und
intelligenten Agents. Sie machen sich mit den grundlegenden Konzepten, zentralen
Diensten und administrativen Steuerungsmöglichkeiten von Microsoft 365 vertraut und
lernen, wie diese in einer modernen Unternehmensumgebung zusammenspielen.
Aufbauend darauf zeigt der Kurs, wie Copilot und KI‑basierte Agents künstliche Intelligenz
nutzen, um Aufgaben zu automatisieren, die Zusammenarbeit zu verbessern und
Benutzererfahrungen innerhalb der gesamten Microsoft‑365‑Suite gezielt zu
personalisieren. Der Fokus liegt auf einem praxisnahen Überblick ohne technische
Überforderung, ideal für den Einstieg in die Microsoft‑365‑ und AI‑Administration. Der Kurs
vermittelt das notwendige Grundlagenwissen, um Microsoft 365, Copilot und KI‑Agents
sicher einzuordnen und erste administrative Aufgaben kompetent zu verstehen

Lernziele
Grundlagen der Microsoft 365‑Verwaltung
Sicherheits‑ und Schutzkonzepte in Microsoft 365
Administration von Microsoft 365‑Kerndiensten und Daten
Verwaltung von Microsoft 365 Copilot und KI‑Agents
Administrative Steuerung, Nutzung und Governance von Copilot und Agents

Kursinhalte
Erkunden der Microsoft 365-Verwaltung

Erkunden von Microsoft 365‑Sicherheitsgrundlagen
Einführung in Microsoft Microsoft 365‑Kerndienste und administrative Steuerung
Schützen und Steuern von Microsoft 365‑Daten

Erkunden der Microsoft 365 Copilot- und Agentverwaltung
Erkunden von Microsoft 365 Copilot und Agents
Ausführen grundlegender administrativer Aufgaben für Microsoft 365 Copilot
Ausführen grundlegender administrativer Aufgaben für Microsoft 365 Copilot‑Agents

https://www.tectrain.at/kurskatalog/microsoft-technisch/introduction-to-microsoft-365-and-ai-administration
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Voraussetzungen
Allgemeine IT-Kenntnisse oder Erfahrung mit der Arbeit in einer IT-Umgebung
Allgemeine Erfahrung (Vertriebsniveau) mit Microsoft-On-Premises-Produkten wie
Exchange Server, SharePoint, Office Professional und AD RMS
Erfahrung mit geschäftlichen/rechtlichen/sicherheitsrelevanten Anforderungen für IT

Zielgruppe
Einsteiger:innen in die Microsoft‑365‑Administration
Administrator:innen mit Fokus auf Microsoft 365 Copilot und KI‑Agents
IT‑nahe Fachkräfte, die Microsoft 365, Copilot und Agents grundlegend nutzen und
verwalten möchten
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Termine

Datum Dauer Ort Preis

18.09.2026 1 Tag Graz € 690,00
18.09.2026 1 Tag Online € 690,00

30.10.2026 1 Tag Wien € 690,00

30.10.2026 1 Tag Online € 690,00

25.01.2027 1 Tag Graz € 690,00

25.01.2027 1 Tag Online € 690,00

12.03.2027 1 Tag Wien € 690,00

12.03.2027 1 Tag Online € 690,00

22.10.2027 1 Tag Wien € 690,00

22.10.2027 1 Tag Online € 690,00

17.03.2028 1 Tag Wien € 690,00

17.03.2028 1 Tag Online € 690,00


